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COMO REGISTRARSE

Antes de realizar el registro del examen usted debe contar con los si-
guientes documentos escaneados:

- Cédula de ciudadania

- Licencia Aerondutica y/o certificado de estudio de una institucian
aerondutica.

- Foto digital 3.5 * 4.5 fondo blanco a color.

Una vez tenga todos los documentos, por favor siga el siguiente pro-
ceso para el registro de su examen:

« Ingresar al sitio www.inglesaero.com

« Dar clic en la pestana REGISTRO y seguir las instrucciones para el di-
ligenciamiento del formulario de inscripcion.

« Adjuntar los documentos escaneados en formato PDF.

Al concluir este proceso usted serd redireccionado al sitio de pagos.
Recuerde que los pagos SOLO se realizaran por medio electrénico,
este pago podra ser realizado con Tarjeta de Crédito o Tarjeta
Débito. Al finalizar el pago usted recibird un correo electronico con la
confirmacion del registro y pago del examen.

DIA DEL EXAMEN

El candidato debe presentarse en las instalaciones de TEACHING LAN-
GUAGE SERVICES ubicada en la siguiente direccion: carrera 43 # 31 sur
102 en Envigado (30 minutos antes de la hora sefialada en el correo
con la confirmacién de la cita para el examen)
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Los candidatos deben presentarse con el documento original con el cual
realizaron el registro de la prueba. Recuerde que no podrd ingresar al
lugar de evaluacion los siguientes elementos:

- Gorras

- Chaquetas o Buzos

» Relojes electronicos

- Celulares

- Grabadoras

- Videocdmaras

- Cualquier elemento que pueda afectar la seguridad del examen

Los elementos necesarios para la prueba seran provistos por la institu-
cion el dia de la prueba. Recuerde que de serle hayado cualquiera de
estos elementos durante el examen éste serd cancelado y usted no re-
cibird ningun resultado, ademas se le notificard de esta situacian a las
autoridades competentes.

Antes de ingresar a los lugares de evaluacion se le tomard una fotogra-
fia a cada candidato indicando fecha y hora de la misma, esto con el fin
de mantener los estandares de seguridad en la prueba.

El candidato tiene derecho a ser evaluado de manera imparcial por los
examinadores designados.

El candidato tiene derecho a ser informado de manera pertinente sobre
cualquier cambio o modificacion que se pueda presentar.

El candidato tiene derecho a gque las herramientas que se van a utilizar
en el proceso de evaluacion sean de buena calidad y no presenten un
obstdculo en su proceso de evaluacion.
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CUANDO RECIBIRE MI CERTIFICADO

El candidato recibird los resultados de manera fisica cuatro (4) dias ha-
biles depués de haber tomado la prueba. Para reclamar el certificado
impreso deberd presentar el documento con el cual se registro para la
misma. Si el candidato requiere que alguien mdas reclame sus resultados
debe enviar un correo electronico a elpac@inglesaero.com informando
los datos de la persona autorizada, asi mismo, ésta se debe identificar
con documento original.

COMO APLICAR AL NIVEL 6

ELPAC paper 3 (level 6) no estd disponible en todos los centros de eva-
luacion. Para que un candidato pueda aplicar al nivel 6 debid haber
tomado el ELPAC con anterioridad y haber acreditado el nivel 5 en el re-
sultado final. El ELPAC level 6 es un examen adicional con una duracion
aproximada de 20 minutos y solo se centra en los descriptores ICAO 6.

El resultado final de esta prueba es “aprobado o fallado”. En caso de esta
prueba ser fallada el candidato seguird conservando su nivel 5.

DEVOLUCIONES

El candidato debe entender que al momento de registrarse en la pagina
www.inglesaero.com estd aceptando los terminos y condiciones para la
prueba.

Si el candidato no puede tomar el examen en la fecha inicialmente pro-
gramada debe enviar un correo electronico con dos semanas de antici-
pacion a elpac@inglesaero.com informando de esta situacion, deberd
cancelar un costo adicional del 25% del valor de la prueba y esta serd
reprogramada en las fechas mas convenientes para el candidato.
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S6lo se realizaran devoluciones del 70% del valor de la prueba en los
siguientes casos:

» Situaciones médicas de Ultimo momento.
« Cancelaciones de vuelos.
» Calamidad domeéstica.

Para que la devolucion se autorize el candidato debe presentar prueba
o evidencia de dicha situacion.

CcOMO APELAR

Todo candidato que tome el examen ELPAC en caso de alguna inconfor-
midad, tanto con la administracion del examen o con los resultados ob-
tenidos, tendrd derecho a iniciar un proceso de apelacion. Para esto el
candidato debera utilizar el formato provisto en la pagina 15 del “ELPAC
HANDBOOK”. EL candidato debera inciar este proceso en un plazo no
mayor a diez (10) dias hdabiles después de haber recibido sus resultados.

Dicho proceso de apelacién tomard cuatro (4) semanas. Los resultados
del proceso de apelacion seran enviados al correo electronico que el
candidato inscribid en el proceso de registro del examen.

QUEJAS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

Para nuestra organizacion es de vital importancia conocer la opinion de
los candidatos referente a los siguientes temas:

» Proceso de Inscripcion

« Adminisracion del Examen
» Locaciones

« Calificacion



FLPAC @ioba

Aviation Training

Cualquier candidato tiene derecho a expresar sus quejas, sugerencias o
felicitaciones. Para esto debe enviar un correo electronico o
sugerencias@inglesaero.com.

COMO PREPARAR MI EXAMEN

El examen ELPAC es una evaluacion de inglés plano en contexto aero-
ndutico. No es el propdsito de este examen el de evaluar los conoci-
mientos técnicos que los candidatos puedan tener sobre su area de tra-
bajo. Por esta razon es importante que el candidato sea conciente de su
nivel de inglés y de la autonomia que pueda tener en el manejo del
mismo.

Los candidatos pueden obtener una demostracion completa del
examen en http://www.elpac.info. Es responsabilidad de cada candida-
to el de verificar esta informacion y logarar adaptarse al formato del
examen.

ELPAC PAPER 1

ELPAC paper 1 Listening comprehension evalua la capacidad de enten-
der comunicaciones entre pilotos y controladores. Adicionalmente, esta
aseccion incluye algunas comunicaciones entre controladores y contro-
ladores, asi como comunicaciones entre pilotos y miembros de la tripu-
lacién. Los audios estan basados en comunicaciones cortas donde los
participantes estan enfrentando situaciones de rutina y de no rutina.
Esta seccidon tiene una duracion aproximada de 45 minutos.
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ELPAC PAPER 2 OVERVIEW

ELPAC paper 2 oral interaction, esta disefada para ser conducida por
dos calificadores, en esta seccion el candidato se enfrenta a entrevistas
donde se incluye el contacto visual asi como situaciones donde el con-
tacto visual con uno de los examinadores no existe, esto con el fin de si-
mular radio comunicaciones. Esta seccion tiene una duracion aproxima-
da de 20 minutos.
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